X EXALE

>/ SHANGHAI JIAO TONG UNIVERSITY

26 de abril, 2019
A quien corresponda:
Por medio de la presente carta hago constar que Lillian Gomez Castilla fungi6 como
codificadora en el proyecto de investigacion iVote Echo Chambers: Is Facebook a Medium to
Promote an Authentic Democracy? de la Universidad Shanghai Jiao Tong en Shanghai, China, del
25 de febrero al 31 de marzo del presente afo.

Como autora del proyecto, yo seleccioné y trabajé personalmente con Lillian, quien
demostrd ser una persona responsable y autosuficiente, recabando y codificando correctamente
mas de 1,000 comentarios de Facebook. Asimismo, desempeiid su trabajo en tiempo y forma,
aun cuando yo retorné a China a mediados de marzo, siendo formal en nuestros acuerdos y
tomando en cuenta la diferencia horaria de 14 horas.

Lillian es una mujer entusiasta, positiva e impecable, siempre cuida cada detalle y busca
hacer su trabajo ordenada y correctamente. Tiene un gran liderazgo y siempre esta dispuesta a
ayudar; por ejemplo, durante mi ausencia en México, ella se ofrecid6 a aclarar y explicar los
procesos y criterios de codificacién a otros codificadores menos experimentados en areas
digitales. De igual manera, sabe recibir critica y mejorar acorde a ella, ademas de que es
empatica y habil para trabajar en equipo. Su desempefio superd mis expectativas y contribuyé en
el resultado de la investigacion favorablemente.

Por todas estas razones, recomiendo ampliamente a Lillian para trabajar en su compania,
no tengo duda de que sera un elemento ejemplar.

No duden en contactarme en caso de requerir mas informacién sobre el desempefio de
Lillian.

Atentamente,

Lic. Laura GOmez Aurioles
Estudiante de Maestria en Nuevos Medios
Shanghai Jiao Tong University

laurioles@sjtu.edu.cn
lau.gomez.aurioles@gmail.com
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